Okruhy otazek ke statni zkouSce z vedlejSi specializace
3HR Personalni management

Statni zkouska z vedlejsi specializace 3HR Personalni management komplexné provétfuje
osvojené znalosti a dovednosti studentti v daném studijnim oboru.

Cilem vedlejsi specializace 3HR Personalni management je piipravit studenty pro vykon
funkei specialisti a manazera lidskych zdroji v organizacich a rozvijet znalosti a dovednosti
studentl nezbytné pro uspésny vykon manazerskych funkci v organizacich.

Vedlejsi specializace 3HR Personalni management je uréena studentim hlavnich specializaci
fakult VSE v Praze.

Povinné piredméty zahrnuté do statni zavérecéné zkousky:
3PA523 Rizeni lidskych zdrojt

3PAS541 Stimulace v fizeni lidi

3PAS542 Pracovni podminky a pracovni vztahy

Okruhy otazek:

1. Pojeti a organizace personalni prace. Vyznam a obsah personalni prace. Vyvojova
stadia personalni prace. Personalni ¢innosti. Strategické fizeni lidskych zdrojii. Personalni
strategie. Personalni politika. Personalni tutvar. Personalisté. Vedouci zaméstnanci.
Outsourcing personalni prace.

BLIZE VIZ piednasky povinnych piedmstd a zakladni literatura [Dvoiakova a kol.,
2007, kapitola 1, 2], [Koubek, 2007, kapitola 1].

2. Vytvareni a analyza pracovnich mist. Vytvareni pracovnich mist. Délba prace. Pracovni
ukol. Pracovni misto. Pfistupy k vytvafeni pracovnich mist. Mechanisticky piistup.
Motivacni ptistup. Rotace prace. Integrace prace. Rozsifovani prace. Obohacovani prace.
Tymova prace. Analyza pracovnich mist. Metody a zdroje analyzy pracovnich mist. Popis
a specifikace pracovniho mista. Uloha vedoucich zaméstnanci a personalisti. Vztah
k jinym personalnim ¢innostem.

BLIZE VIZ prednasky povinnych piedmétt a zakladni literatura [Dvorakova a kol.,
2007, kapitola 5], [Koubek, 2007, kapitola 2].

3. Personalni planovani. Planovani potfeby zaméstnanct. Planovani pokryti potieby
zaméstnancl. Planovani persondlniho rozvoje zaméstnanci. Metody personalniho
plénovéni. Persondlni plany. Uloha vedoucich zamé&stnancii a personalistil. Vztah k jinym
personalnim ¢innostem.

BLIZE VIZ prednasky povinnych piedmétt a zakladni literatura [Dvorakova a kol.,
2007, kapitola 6], [Koubek, 2007, kapitola 3].

4. Obsazovani pracovnich mist. Ziskdvani zaméstnancli. Vybér zaméstnanci. Pfijimani
zaméstnancl. Adaptace zaméstnanci. Zdroje zaméstnanci. Metody ziskavani
zaméstnancl. Dokumenty a daje shromazd’ované od uchazecli o zaméstnani. Nabidka
zaméstnani (inzerat). Pfedb&ézny vybér uchazedii o zaméstnani. Metody vybéru

zaméstnanci. Hodnoceni Zivotopisu. Vybérovy pohovor. Uloha vedoucich zaméstnanct
a personalistii. Vztah k jinym personalnim ¢innostem. Pravni tprava.

BLIZE VIZ piednasky povinnych piedmstd a zakladni literatura [Dvoidkovéa a kol.,
2007, kapitola 7], [Koubek, 2007, kapitola 4, 5, 6], [Zakonik prace, rovné zachazeni a
zakaz diskriminace; postup pfed vznikem pracovniho poméru; pracovni pomér, pracovni
smlouva a vznik pracovniho poméru; dohody o pracich konanych mimo pracovni pomér],
[Zakon o zaméstnanosti, rovné zachazeni a zakaz diskriminace pfi uplatiiovani prava na
zaméstnani; pravo na zaméstnani; volna pracovni mista].

Rizeni pracovniho vykonu a hodnoceni zaméstnanci. Rizeni pracovniho vykonu.
Hodnoceni zaméstnancti. Metody hodnoceni zaméstnanct. Hodnotici rozhovor. Chyby
v hodnoceni zaméstnancti. Uloha vedoucich zaméstnancti a personalistii. Vztah k jinym
personalnim ¢innostem.

BLIZE VIZ prednagky povinnych predmétti a zakladni literatura [Dvoidkova a kol.,
2007, kapitola 11], [Koubek, 2007, kapitola 7].

Odméiovani zaméstnanci a zaméstnanecké vyhody. Odménovani zaméstnancd.
Strategie odménovani. Politika odménovani. Mzda. Mzdovy systém. Mzdotvorné faktory.
Slozky mzdy. Hodnota prace. Hodnoceni prace. Tarifni stupnice. Mzdovy tarif. Tarifni
mzda. Ptiplatky tarifni povahy. Mzdové formy. Zamé&stnanecké vyhody. Uloha vedoucich
zaméstnancu a personalistti. Vztah k jinym personalnim ¢innostem. Pravni uprava.

BLIZE VIZ prednasky povinnych piedmétt a zakladni literatura [Dvorakova a kol.,
2007, kapitola 13], [Koubek, 2007, kapitola 10], [Zakonik prace, obecna ustanoveni o
mzdé, platu a odméné z dohody; minimalni mzda; zaru¢ena mzda; sjednani, stanoveni
nebo uréeni mzdy; mzda nebo nahradni volno za praci pfesCas; mzda, nahradni volno
nebo nahrada mzdy za svatek; mzda za nocni praci; mzda a pfiplatek za praci ve ztizeném
pracovnim prostiedi; mzda za praci v sobotu a v nedéli; naturdlni mzda; odména
z dohody; spole¢na ustanoveni o mzdé¢, platu, odméné z dohody a odméné za pracovni
pohotovost].

Vzdélavani a rozvej zaméstnanci. Vzdélavani zaméstnanct. Systematické vzdélavani
zam@stnanctl. Persondlni rozvoj organizace. Metody vzd&lavani zaméstnancti. Uloha
vedoucich zaméstnancll a personalisti. Vztah k jinym persondlnim ¢innostem. Pravni
uprava.

BLIZE VIZ prednasky povinnych piedmétt a zakladni literatura [Dvorakova a kol.,
2007, kapitola 12], [Koubek, 2007, kapitola 9], [Zakonik prace, odborny rozvoj
zameéstnanct].

Pracovni podminky. Pracovni doba. Flexibilni pracovni rezimy. Pracovni prostiedi.
Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci. Péce o zaméstnance. Pravni Gprava.

BLIZE VIZ piednasky povinnych piedmdtd a zakladni literatura [Dvoiakovéa a kol.,
2007, kapitola 9, 10], [Koubek, 2007, kapitola 12], [Zakonik prace, obecna ustanoveni o
pracovni dobé a délka pracovni doby; stanovena tydenni pracovni doba; kratsi pracovni
doba; rozvrzeni pracovni doby; rovnomérné a nerovnomérné rozvrzeni pracovni doby;
pruzné rozvrzeni pracovni doby; konto pracovni doby; prestavka v praci a bezpecnostni
prestavka; doba odpocinku; prace piescas; péfe o zaméstnance; pracovni podminky
zaméstnancli; odborny rozvoj zaméstnancl; stravovani zaméstnancl; bezpecnost a
ochrana zdravi pfi praci; predchazeni ohrozeni Zivota a zdravi pfi praci; povinnosti
zaméstnavatele, prava a povinnosti zaméstnance].



9. Pracovni vztahy. Individualni pracovni vztahy. Kolektivni pracovni vztahy. Tripartita.
Pracovnépravni vztahy. Zavisla prace. Zalozeni a vznik pracovniho poméru. Pracovni
smlouva. Zmény pracovniho poméru. Skonceni pracovniho poméru. Propousténi
zaméstnancl. Programy pro uvolfiované zaméstnance. Dohody o pracich konanych mimo
pracovni pomér. Zastoupeni zaméstnancli u zaméstnavatele. Odborova organizace. Pravo
zaméstnancll na zastupovani, informace a projednani. Kolektivni vyjednavani. Kolektivni
smlouvy. Kolektivni spory. Rada zaméstnanci. Zastupce pro oblast BOZP. Pravni tprava.

BLIZE VIZ prednasky povinnych piedmétt a zakladni literatura [Dvorakova a kol.,
2007, kapitola 14], [Koubek, 2007, kapitola 11], [Zakonik prace, pfedmét uprava a
vymezeni pracovnépravnich vztahd; Ucastnici pracovnépravnich vztahl; zaméstnanec;
zaméstnavatel; vedouci zaméstnanci; zakladni zasady pracovnépravnich vtaht; odborova
organizace; kolektivni smlouva; postup pfed vznikem pracovniho pomeéru; pracovni
pomér, pracovni smlouva a vznik pracovniho poméru; zkusebni doba; vznik pracovniho
poméru; pracovni pomér na dobu urCitou; zmény pracovniho poméru; skonceni
pracovniho poméru; dohody o pracich konanych mimo pracovni pomér; informovani a
projedna v pracovnépravnim vztahu, opravnéni odborové organizace, rada zaméstnanct a
zastupce pro oblast bezpeCnosti a ochrany zdravi pii praci], [Zakon o kolektivnim
vyjednavani, postup pfiuzavirdani kolektivni smlouvy; kolektivni spory; fizeni pred
zprostiedkovatelem; fizeni pred rozhodcem; stavka; vyluka].

10. Motivace k praci. Motivace. Teorie motivace. Motivatni program organizace. Uloha
vedoucich zaméstnancti a personalistii. Vztah k jinym personalnim ¢innostem.

BLIZE VIZ prednasky povinnych piedmétt a zakladni literatura [Dvorakova a kol.,
2007, kapitola 8].

11. Personalni informaé¢ni systém. Pojeti personalniho informaéniho systému. Personalni
dokumentace. Typy informaci. Zpusob realizace. Uloha vedoucich zaméstnanci a
personalistll. Vztah k jinym personalnim ¢innostem.

BLIZE VIZ piednasky povinnych piedmstd a zakladni literatura [Dvoiakovéa a kol.,
2007, kapitola 18], [Koubek, 2007, kapitola 13].

Vzorové zadani otazky:

Otazka:
a) Analyza pracovnich mist (¢el, zasady, postup, vztah k jinym personalnim ¢innostem)
b) Personalni informaéni systém (pojeti, ucel, typy informaci, zptisob realizace)

Studie:

Ve vyrobnim podniku orientovaném na vyrobu a prodej elektrotechnickych zafizeni
se provadi montaz elektromotorti na pasovych dopravnicich. U jednoho pasového dopravniku
pracuje vzdy deset zaméstnanct. Uplatiiuje se operacni délba prace. Pracovni operace jsou
jednoduché, vybaveni pracovisté nenaro¢né (Sroubovak, klesté, kladivo, ...). Samotna prace
u pasového dopravniku vykazuje vyssi stupefi monotonie a jednostranné zatéze.

Problémem je rostouci fluktuace a nemocnost zaméstnancl, klesajici spokojenost
a vyuzitelnost zaméstnanct, rostouci naklady na ziskavani, vybér a adaptaci zaméstnanctl,
klesajici produktivita a kvalita prace stejné jako prohlubujici se neschopnost podniku
dodrzovat dodaci lhity a plnit uzaviené kontrakty. Odbératelé maji moznost zvolit jiného
dodavatele. Zaméstnancim se nabizeji zajimavé pracovni pfilezitosti v nové montovné
automobilt

Navrhnéte vhodna opatfeni, jak udrzet a stabilizovat potfebné zaméstnance.
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